
Warenreklamation

Alasta Sp. z o.o.
Niałek Wielki 106
64-200 Wolsztyn, Polen
e-mail: service@alasta-mirrors.eu
tel.: +48 538 012 767

Vor- und Nachname des Kunden (der Kunden): ____________________________________________
Kundenadresse: _________________________________________________________________________
Bestellnummer: __________________________________________________________________________

Warenreklamation
Hiermit informiere ich, dass das von mir am _____________________________ erworbene Produkt 
_______________________________________ mangelhaft ist.

Der Mangel besteht in:

_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________

Der Mangel wurde am __________________________________ festgestellt. Aufgrund des Obigen, 
verlange ich:

• den Austausch des Produkts gegen ein neues*;
• Rkostenlose Reparatur des Produkts*;
• Reduzierung des Produktpreises um den Betrag von ______________________ (in Worten: 

€ ________________________________________________________________________). Bitte 
überweisen Sie den angegebenen Betrag auf das Konto:
__________________________________________________________________________________*;

• Ich trete vom Vertrag zurück und bitte um die Überweisung des Produktpreises auf das 
Konto:

__________________________________________________________________________________*.

Mit freundlichen Grüßen,

____________________________________________

*Unzutreffendes streichen

___________________, date ________________

Kontaktservice@alasta-mirrors.eu +48 538 012 767


